MEDISCHE EXPERTISE VOOR VOLWASSEN PERSONEN MET EEN HANDICAP

2009-0226

U hebt een tegemoetkoming of sociale en fiscale maatregelen voor personen met een handicap aangevraagd en u bent opgeroepen voor een medisch onderzoek.

1. Wat is een medisch onderzoek?

Dit onderzoek houdt een gesprek in en meestal ook een gericht lichamelijk onderzoek. De arts die u onderzoekt is opgeleid om uw handicap te evalueren. Het onderzoek zal vaak anders verlopen dan het onderzoek bij uw arts. Onze arts zal geen diagnose stellen. Hij wil alleen nagaan in welke mate uw handicap een invloed heeft op verschillende activiteiten van het dagelijkse leven en op uw mogelijkheden om te werken.

Door dit onderzoek krijgt onze arts een algemeen beeld van uw handicap en de invloed ervan op uw dagelijkse leven. Het is dus meer dan een momentopname van uw gezondheid op de dag van het onderzoek. Het is belangrijk dat u onze arts vertelt of uw handicap stabiel is of niet. 

2. Welke documenten moet ik meebrengen naar het onderzoek?

Onze arts zal u vragen zich te identificeren. U moet de volgende documenten meebrengen:

•
de oproepingsbrief;

•
uw identiteitskaart;

•
het inlichtingenblad dat u vooraf hebt ingevuld;

•
alle documenten die verband houden met uw aandoening (medische verslagen, psychologische verslagen,...).

3. Hoe verloopt het medisch onderzoek?

Het medisch onderzoek vindt plaats in een Centrum voor medische expertise in uw provincie. U kan vragen om thuis onderzocht te worden als u zich door uw handicap niet kan verplaatsen, ook niet met behulp van een derde persoon. U moet dit wel bewijzen aan de hand van een medisch attest dat u opstuurt naar het centrum voor medische expertise.

Tijdens het medisch onderzoek zal onze arts nagaan of de gegevens op het inlichtingenblad (vorige ziektes, operaties,…) nog steeds kloppen. Daarnaast zal hij vragen stellen over uw zelfredzaamheid en over uw beroepsverleden indien dit nodig is. U kan zich op dat gesprek voorbereiden door na te denken over:

· hoe een gewone dag er voor u uitziet;

· in welke mate u problemen ondervindt bij uw verplaatsingen;

· in welke mate u problemen ondervindt bij het doen van boodschappen, het bereiden van maaltijden en het eten;

· in welke mate u problemen ondervindt bij het uitvoeren van huishoudelijke taken;

· in welke mate u problemen ondervindt om u te kleden en zich te wassen;

· in welke mate u tijdens de dag en/of ’s nachts hulp nodig hebt;

· in welke mate u problemen ondervindt bij het communiceren met andere personen en het leggen en onderhouden van sociale contacten

U kan best zo gedetailleerd mogelijk zijn. Breng ook uw medische verslagen mee samen met de lijst van behandelingen (geneesmiddelen, kinesitherapie,…).

Vaak voert onze arts ook een gericht lichamelijk onderzoek uit. Dit onderzoek zal waarschijnlijk anders verlopen dan dat van uw huisarts of specialist. U mag zich tijdens dit lichamelijk onderzoek laten begeleiden door een vertrouwenspersoon. 

Als u lichamelijk onderzocht moet worden mag onze arts uw begeleider vragen de consultatie te verlaten, tenzij u tegen zijn aanwezigheid geen bezwaar hebt.

Indien u niet opgeroepen wordt voor een medisch onderzoek zal onze arts zich baseren op documenten die u hem bezorgd hebt. Na studie van deze documenten zal onze arts een beslissing op stukken nemen.

4. Kan ik mijn medisch dossier inkijken?

U hebt het recht om geïnformeerd te worden over uw medisch dossier. U kan uw medisch dossier echter niet zelf inkijken. Er bestaat hiervoor een procedure. Het inkijken gebeurt via uw behandelende arts. Als u uw dossier wenst in te kijken moet u een schriftelijke aanvraag indienen waarin u de naam van uw behandelende arts vermeldt. Vanaf het moment wij de naam van uw behandelende arts kennen, bezorgen wij hem/haar kopieën uit het medisch dossier. De arts die inzage krijgt in het medisch dossier is gebonden door het beroepsgeheim.

5. Wat gebeurt er nadien?
Onze arts zal geen uitspraak doen over het al dan niet toekennen van de tegemoetkoming of van bepaalde sociale en fiscale maatregelen omdat hij het volledige dossier nog moet bestuderen en omdat naast de medische voorwaarden ook nog aan andere, vooral administratieve voorwaarden voldaan moet worden.

Als u aan de voorwaarden voldoet, ontvangt u een algemeen attest. Dit attest moet u goed bewaren. U zal het nodig hebben als u sociale en/of fiscale maatregelen aanvraagt. Onze arts kan een beslissing nemen voor bepaalde duur wanneer hij meent dat uw medische toestand kan verbeteren. Onze arts kan ook een beslissing nemen voor onbepaalde duur wanneer hij meent dat uw medische toestand stabiel is.

Indien u een aanvraag deed voor een tegemoetkoming aan personen met een handicap zal u na ontvangst van uw algemeen attest nog even geduld moeten oefenen. De administratie moet nog een aantal andere onderzoeken uitvoeren, onder andere dat van het inkomen. De uiteindelijke administratieve beslissing over het al dan niet toekennen van een financiële tegemoetkoming volgt dus later.
6. Waar kan u terecht voor meer informatie?

U kan zich richten tot een Centrum voor medische expertise. 

Ons Contactcenter is te bereiken maandag tot vrijdag van 8.30 tot 16.30 uur.

Indien u een klacht hebt, kan u zich richten tot onze klachtendienst. Klachten kunnen mondeling (via de telefoon, via de sociaal assistenten of via de administratieve medewerkers van het centrum voor medisch expertise), schriftelijk (per brief, fax of e-mail) of elektronisch (via de website) ingediend worden. 

Telefoon

02/507.87.99

Fax

02/509.81.85

E-mail

HandiN@minsoc.fed.be
Brief

Federale overheidsdienst Sociale Zekerheid

Directie-generaal Personen met een handicap

Administratief Centrum Kruidtuin

Finance Tower

Kruidtuinlaan 50, bus 52

1000 Brussel
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