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FAQ 

Parkeerkaart 
2010-0610 

 

 
 
 

Inhoudstabel 
 
 

Ik heb in het gemeentehuis de parkeerkaart gevraagd. Het personeelslid van de gemeente 
geeft me een ontvangstbewijs en de medische formulieren 3+4 (Beschrijving van de 
aandoeningen en de functionele letsels). Wat doe ik met het formulier 3+4? 

Ik heb de parkeerkaart aangevraagd. Ik heb het aanvraagformulier ingevuld dat ik 
gekregen heb. Wat moet ik nog controleren vooraleer ik het opstuur naar de DG Personen 
met een handicap? 

Ik heb een parkeerkaart aangevraagd in het gemeentehuis. Hoe lang moet ik wachten tot 
ik mijn parkeerkaart ontvang? 

Hoe lang is de parkeerkaart geldig? 

Mijn parkeerkaart gaat vervallen. Wat moet ik doen? 

Ik heb mijn parkeerkaart verloren (of ze werd gestolen). Kan ik een dubbel krijgen? 

Mijn kaart is beschadigd. Kan ik een dubbel krijgen? 

Waar en op welke manier moet ik mijn parkeerkaart in het voertuig leggen? 

Moet het voertuig op mijn naam staan? 

Kan een andere persoon (bijvoorbeeld mijn partner) gebruik maken van mijn 
parkeerkaart? 

De politie heeft mijn kaart afgenomen. Wat moet ik doen? 

Mag ik mij slecht parkeren als al de parkeerplaatsen ingenomen zijn? 

Ik vertrek naar het buitenland. Kan ik mijn parkeerkaart daar gebruiken? 

Hoe kan ik een “voorbehouden plaats” dicht bij mijn huis krijgen? 

Geeft mijn kaart me recht op andere voordelen (zoals vermindering in de bioscoop, in 
musea)? 

Ik heb een geelbruine kaart, is die nog steeds geldig? 

Kan een instelling een kaart aanvragen? 
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• Ik heb in het gemeentehuis de parkeerkaart gevraagd. Het 
personeelslid van de gemeente geeft me een ontvangstbewijs en de 
medische formulieren 3+4 (Beschrijving van de aandoeningen en de 
functionele letsels). Wat doe ik met het formulier 3+4?    

 

Het hangt er van af of u al officieel erkend bent als invalide of als persoon 
met een handicap, of als u dat nog niet bent.    


U bent officieel erkend als u een attest hebt van: 


 de DG Personen met een handicap (FOD Sociale Zekerheid); 
 

 een andere instantie, zoals het Fonds voor Beroepsziekten, het Fonds voor 
Arbeidsongevallen,…    
Opgelet! Erkend zijn als invalide door een ziekenfonds maar zonder 
attest van een van deze instanties is niet voldoende.    

 

Afhankelijk van uw situatie moet u, al dan niet, het formulier 3+4 laten 
invullen en naar ons terugsturen: 

 

 als u door een andere, dan de DG Personen met een handicap, instantie 
officieel erkend bent als invalide of als persoon met een handicap: 
° moet u het formulier 3+4 niet door uw arts laten invullen en niet 

naar ons terugsturen, 
° u moet ons het (door de andere instantie afgeleverde) attest 

opsturen waaruit blijkt dat u erkend bent als invalide of als persoon 
met een handicap.  

 Als u niet officieel erkend bent als invalide of als persoon met een 
handicap of u bent niet meer erkend (voorbeeld: u hebt wel een 
« erkenning van bepaalde duur » gehad van de DG Personen met een 
handicap):   
° moet u het formulier 3+4 door uw arts laten invullen en naar ons 

terugsturen, 
° u moet ook een medisch onderzoek ondergaan (« expertise ») om te 

weten of u recht hebt op de parkeerkaart. Een arts van de DG 
Personen met een handicap zal u ongeveer 3 maanden na uw 
aanvraag oproepen voor een medisch onderzoek. Als dit onderzoek 
uw handicap bevestigt zullen wij u een attest toesturen. U bent dan 
officieel erkend als persoon met een handicap.   

 

Belangrijk! 
Het personeelslid van de gemeente zal u het formulier 3+4 niet geven als 
u al officieel erkend bent (“erkenning van onbepaalde duur”) door de DG 
Personen met een handicap. U zal alleen het aanvraagformulier ontvangen 
(dat u moet invullen) en een ontvangstbewijs (dat u zorgvuldig moet 
bewaren).  

 
 

Terug inhoud 
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• Ik heb de parkeerkaart aangevraagd. Ik heb het aanvraagformulier 
ingevuld dat ik gekregen heb. Wat moet ik nog controleren vooraleer 
ik het opstuur naar de DG Personen met een handicap?   

 

U moet controleren: 
 

 uw identiteitsfoto: u moet een originele foto bij uw aanvraag voegen (u 
mag dus geen foto per fax versturen, noch als bijlage bij een e-mail).   
Kijk goed waar u uw foto kleeft op uw aanvraag.   

 

 uw handtekening: vergeet uw aanvraag niet op de juiste plaats te 
ondertekenen met een zwarte of blauwe pen.   
Als u niet zelf kan ondertekenen mag u aan iemand vragen om op de 
plaats van de handtekening « vrijgesteld » te schrijven. 

 

Belangrijk! 
Als u de parkeerkaart aanvraagt op naam van uw kind dan moet u het 
formulier op zijn naam invullen en door hem laten ondertekenen. 
Indien het kind niet kan ondertekenen, mag u “vrijgesteld” schrijven op de 
plaats waar de handtekening moet komen. Voeg ook zijn foto toe. 

 
 

Terug inhoud 
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• Ik heb een parkeerkaart aangevraagd in het gemeentehuis. Hoe lang 
moet ik wachten tot ik mijn parkeerkaart ontvang?     

 

Dat hangt af van uw situatie: 
 

 Als u door de DG Personen met een handicap officieel erkend bent als 
persoon met een handicap en als u al het algemeen medisch attest 
ontvangen hebt (waarop staat dat u aan de medische voorwaarden 
voldoet), moet u:  
° het aanvraagformulier invullen en naar ons opsturen, 
° minstens 6 weken (maximum 2 maanden) wachten vooraleer u uw 

kaart ontvangt.   
 Als u al officieel erkend bent als invalide of als persoon met een handicap 

door een andere instantie dan de DG Personen met een handicap (zoals 
het Fonds voor beroepsziekten, Fonds voor Arbeidsongevallen,…), moet 
u:  
° ons het attest opsturen (afgeleverd door die andere instantie) dat 

bewijst dat u al erkend bent als invalide of als persoon met een 
handicap, 

° het aanvraagformulier dat wij u opsturen invullen en terugsturen, 
° minstens 6 weken (maximum 2 maanden) wachten vooraleer u uw 

kaart ontvangt (als uw attest bewijst dat u aan de voorwaarden 
voldoet) 

 

 Als u nog niet officieel erkend bent als invalide of als persoon met een 
handicap of u bent niet meer erkend (voorbeeld: na een « erkenning 
van bepaalde duur » van de DG Personen met een handicap), moet u:  
° het medisch formulier 3+4 laten invullen door uw arts en naar ons 

terugsturen, 
° minstens 3 maanden wachten: een van onze artsen zal u oproepen 

voor een medisch onderzoek (“expertise”) om na te gaan of u recht 
hebt op de parkeerkaart. Als dit onderzoek uw handicap bevestigt 
dan sturen wij u: 
 een attest (u bent dan officieel erkend als persoon met een 

handicap),  
 een aanvraagformulier, 

° dit aanvraagformulier invullen en terug naar ons sturen 
° nog minstens 6 weken (maximum 2 maanden) wachten vooraleer u 

uw kaart ontvangt (als uit het medisch onderzoek blijkt dat u er 
recht op hebt). 

 
 

Terug inhoud 
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• Hoe lang is de parkeerkaart geldig?   
 

In principe is uw parkeerkaart levenslang geldig. 
Onder het symbool van de persoon in een rolstoel staat dan 
“geldigheidsduur: onbepaald”.        
   
Maar, als er achter de “geldigheidsduur” een datum staat dan kan u de 
kaart slechts gebruiken tot aan die datum. Dit is het geval: 
 als uw kaart vóór 1 oktober 2005 werd afgeleverd (al de kaarten 

afgeleverd voor die datum hebben een geldigheidsduur van 10 jaar en 
worden niet automatisch hernieuwd); 

 als uw handicap erkend wordt voor een bepaalde periode (dit is de 
datum die op uw bewijs van erkenning staat en op uw kaart). 

 
Opgelet! 
Als uw kaart een beperkte geldigheidsduur heeft en u wil een nieuwe kaart 
aanvragen moet u dat doen 6 maanden voor het verstrijken van de oude 
kaart. 

  
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Mijn parkeerkaart gaat vervallen. Wat moet ik doen?   
 

Als u een nieuwe wil aanvragen moet u dat doen 6 maanden voor het 
verstrijken van de oude kaart. U moet daarvoor naar het gemeentehuis 
gaan en een nieuwe kaart aanvragen.  
Het personeelslid van de gemeente zal u de volgende documenten geven: 
 

 een ontvangstbewijs (dit document is voor u, houd het zorgvuldig bij!) 
 een medisch formulier 3+4. U moet dat laten invullen door uw arts en 

naar ons terugsturen.  
 
Opgelet! 
Om na te gaan of u nog altijd recht hebt kan het zijn dat u opnieuw een 
medisch onderzoek moet ondergaan bij de DG Personen met een handicap. 
Een arts van de DG Personen met een handicap zal u ongeveer 3 maanden 
na uw aanvraag oproepen voor dit onderzoek. 
 
U zal, als u aan de medische voorwaarden voldoet, van ons een 
aanvraagformulier ontvangen (vooraf ingevuld met uw persoonlijke 
gegevens). U moet dat:   
° ondertekenen 
° een identiteitsfoto toevoegen 
° en naar ons terugsturen (ons adres staat op het ontvangstbewijs). 

 
 

Terug inhoud 
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• Ik heb mijn parkeerkaart verloren (of ze werd gestolen). Kan ik een 
dubbel krijgen?    
Ja, u kan ons om een dubbel (duplicaat) vragen.   
Ga dan naar het gemeentehuis en vraag daar een duplicaat van de 
parkeerkaart. Als u de diefstal of het verlies hebt aangegeven bij de politie 
kan u het proces-verbaal tonen aan het personeelslid van de gemeente, 
maar dat is geen verplichting. 
Het personeelslid van de gemeente zal u de volgende documenten geven: 

 

 een ontvangstbewijs (dit document is voor u, houd het zorgvuldig bij!) 
 

 een aanvraagformulier (vooraf ingevuld met uw persoonlijke gegevens). 
U moet: 
° het ondertekenen 
° een identiteitsfoto toevoegen 
° en naar ons terugsturen (ons adres staat op het ontvangstbewijs). 
 

U zal uw duplicaat ontvangen met de post (minimum 6 weken). 
 

Opgelet! 
Als u de kaart niet meer hebt mag u niet meer parkeren op een 
voorbehouden plaats. U kan een boete krijgen die u zelf zal moeten 
betalen. 

 
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Mijn kaart is beschadigd. Kan ik een dubbel krijgen?   
 

Ja, u kan ons om een dubbel (duplicaat) vragen.   
Ga dan naar het gemeentehuis en vraag daar een duplicaat van de 
parkeerkaart. Het personeelslid van de gemeente zal u de volgende 
documenten geven: 

 

 een ontvangstbewijs (dit document is voor u, houd het zorgvuldig bij!) 
 

 een aanvraagformulier (vooraf ingevuld met uw persoonlijke gegevens). 
U moet: 
° het ondertekenen 
° een identiteitsfoto toevoegen 
° en naar ons terugsturen (ons adres staat op het ontvangstbewijs). 
 

U zal uw duplicaat ontvangen met de post (leveringstermijn: minimum 6 
weken). U moet de beschadigde kaart pas naar ons terugsturen als u het 
duplicaat ontvangen hebt. 

 
 

Terug inhoud 
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• Waar en op welke manier moet ik mijn parkeerkaart in het voertuig 
leggen? 

 
U moet uw kaart vooraan in uw voertuig leggen op het dashboard. Het 
symbool van de persoon in een rolstoel moet zichtbaar zijn. 

 
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Moet het voertuig op mijn naam staan?   

Nee. U kan uw kaart gebruiken in eender welk voertuig (auto, minibus, 
autobus,…). De enige voorwaarde is dat u aan boord bent van het voertuig, 
als bestuurder of als passagier. 

 
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Kan een andere persoon (bijvoorbeeld mijn partner) gebruik maken 

van mijn parkeerkaart? 
 

Een andere persoon kan alleen maar gebruik maken van uw kaart als u aan 
boord bent van het voertuig. Als de andere persoon zonder u reist mag hij 
de kaart niet gebruiken: dit wordt als “misbruik” beschouwd.   
 

Opgelet! 
Als de politie vaststelt dat uw kaart “onrechtmatig gebruikt wordt”, kan ze 
de kaart afnemen en naar ons terugsturen. U zal dan 6 maanden zonder 
parkeerkaart zitten. Als u de kaart niet meer hebt mag u niet meer 
parkeren op een voorbehouden plaats. U kan een boete krijgen die u zelf 
zal moeten betalen. 

 
 

Terug inhoud 
 
 
 
• De politie heeft mijn kaart afgenomen. Wat moet ik doen?   
 

Als u de gebruiksvoorwaarden van de parkeerkaart niet respecteert 
(bijvoorbeeld: iemand gebruikt uw kaart terwijl u niet in de wagen zit), kan 
de politie de kaart afnemen en naar ons terugsturen. Wij houden ze 6 
maanden. Na die periode sturen wij ze terug naar u. 
 
Opgelet! 
Als u de kaart niet meer hebt mag u niet meer parkeren op een 
voorbehouden plaats. U kan een boete krijgen die u zelf zal moeten 
betalen. 

 
Terug inhoud 
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• Mag ik mij slecht parkeren als al de parkeerplaatsen ingenomen 

zijn?   
 

Neen. De kaart geeft voordelen om te parkeren maar u moet de 
verkeersregels naleven. Krijgt u een boete dan moet u die zelf betalen. 

 
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Ik vertrek naar het buitenland. Kan ik mijn parkeerkaart daar 

gebruiken?   
 

Alles hangt af van het land waar u naar toe gaat. 
 

 Als u naar een ander land van de Europese Unie gaat: 
U hebt recht op de parkeerfaciliteiten die in dat land gelden. Om ze te 
kennen:   
 

° vraag informatie aan de ambassade voor u vertrekt, 
° surf naar http://www.parkingcard.europa.eu (onder “publicaties”). 

Als u zich aan boord van een voertuig bevindt in een ander land van 
de Europese Unie, neem dan de door de Europese Commissie 
uitgegeven folder mee (hij is opgemaakt in alle talen van de 
Europese Unie). Leg de folder naast uw parkeerkaart op het 
dashboard, achter de voorruit. Zorg er voor dat de taal (talen) van 
het land dat u bezoekt goed zichtbaar is (zijn). De folder zal bewijzen 
dat uw parkeerkaart overeenkomt met het Europees model. 
U kan de folder vragen aan ons contact center per telefoon, per fax, 
per e-mail of per brief. 
 per telefoon: 0800 987 99 (gratis groen nummer), van maandag 

tot vrijdag, van 8.30 tot 16.30 uur 
 per fax: 02/509.81.85  
 per e-mail: handin@minsoc.fed.be  
 per brief: 

Directie-generaal Personen met een handicap 
Administratief Centrum Kruidtuin – Finance tower 
Kruidtuinlaan 50 bus 150                      
1000   Brussel    

 
 

 Als u naar een niet Europees land gaat: 
Vraag informatie aan de ambassade voor u vertrekt. 

 
 

Terug inhoud 
 
 
 

http://www.parkingcard.europa.eu/
mailto:handin@minsoc.fed.be
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• Hoe kan ik een “voorbehouden plaats” dicht bij mijn huis krijgen?   
 

U moet daarvoor een aanvraag indienen bij uw burgemeester. De politie 
onderzoekt dan of de omstandigheden het toelaten een “voorbehouden 
plaats” te maken dicht bij uw huis. 
 
Opgelet!  
U krijgt geen “persoonlijke” parkeerplaats. Iemand anders met een 
parkeerkaart mag er ook parkeren. 

  
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Geeft mijn kaart me recht op andere voordelen (zoals vermindering 

in de bioscoop, in musea)? 
 

In België bestaat geen algemene kaart die de handicap erkent en die 
voordelen (zoals verminderingen) geeft. 
Maar wij weten wel dat bepaalde musea, bioscopen, parken,… op 
voorlegging van de kaart vermindering geven. 
Opgelet! Dit is geen recht! 

 
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Ik heb een geelbruine kaart, is die nog steeds geldig? 
 

Neen, zij is niet meer geldig. U moet een nieuwe aanvraag doen. 
 
 

Terug inhoud 
 
 
 
• Kan een instelling een kaart aanvragen? 
 

Neen. Een instelling of een groep kan geen kaart aanvragen. Het voertuig 
(minibus, autobus,…) dat personen van de voorziening vervoert, mag 
parkeren op een parkeerplaats voor personen met een handicap als 
minstens één persoon die in de bus zit een parkeerkaart bij zich heeft. 

  
 
 

Terug inhoud 
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